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1. BEVEZETES ES ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen felhasznalasi feltételek (a tovabbiakban: AFF) annak érdekében keriilt megalkotésra, hogy a 4Kids
Network Kft. altal iizemeltetett és biztositott KDNP HALO alkalmazas (a tovabbiakban: Alkalmazas)
Felhasznal6i részére relevans informaciok a Felhasznalok részére megosztasra keriiljenek. Jelen AFF
célja az Alkalmazasra iranyado, Felhasznalokat érint6 informaciok keretbe foglalasa és az Alkalmazas
hasznalatanak Felhasznaloi oldalrél torténd leirasa. Az AFF-t érintd valamennyi modositas minden
esetben félkovér dolt betiivel kertil jelolésre.

Jelen AFF 2026. november 1. napjatol hatélyos.

Jelen AFF hatalya a Part altal miikodtetett Alkalmazas hasznélatara terjed ki.

Jelen AFF folyamatosan elérhetd és letolthetd az Alkalmazasban 1év6 felhasznaléi feliileten.
Az Alkalmazas elérheté a Google Play és AppStore aruhazakbol.

A jelen AFF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen AFF értelmezésére a magyar jog az
iranyado, kiilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény (tovabbiakban:
»Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL (Elker. tv.) torvény vonatkozo
rendelkezései, azzal, hogy a vonatkozo jogszabalyok kotelezd rendelkezései kiilon kikdtés nélkiil is
iranyadok az Alkalmazasokat igénybe vevokre. A Felhasznald személyes adatainak kezelésér6l az
Adatkezelési tajékoztatd rendelkezik.

Felhasznal6 az Alkalmazas hasznalatara vonatkozé regisztracioval a jelen AFF-ben foglaltakat magara
nézve kotelezének ismeri el. A Felek kozott a szerz6dés a jelen AFF elfogadasaval jon létre. Jelen AFF
alapjan létrejott szerz6dés magyar nyelven irodik, kizarolag elektronikus formaban keriil megkotésre.
Erre tekintettel Part tajékoztatja a Felhasznalot, hogy jelen AFF alapjan létrejott szerzodés nem mindsiil
irasbeli szerz6désnek, annak verzioi folyamatosan hozzaférhetek és megtekinthetok az Alkalmazasban,
a Part a szerzOdést nem iktatja. A Part nem veti ald magat magatartasi kodex rendelkezéseinek.
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2. FOGALOMMEGHATAROZASOK

Alkalmazas: ,,KDNP Halé” néven a Google Play és App Store aruhazakbol ingyenesen let6lthetd
alkalmazas, amelynek célja a kdzosségi részvétel 0sztonzése egy jatékositott rendszer segitségével.
Felhasznalo: az a természetes személy, aki az Alkalmazast ingyenesen igénybe veszi, azaz regisztral.
Part vagy Uzemeltetd: az Alkalmazast {izemeltetd Kereszténydemokrata Néppart Part (székhely: 1141
Budapest, Bazsarozsa u. 69.) Rendszer: az a feliilet, ahol elérhet6 az Alkalmazas.

3. AZ ALKALMAZAS CELJA

Az Alkalmazas egy digitalis feliilet, amelynek célja a k6zosségi részvétel 6sztonzése. Az Alkalmazas a
Part digitalis platformja, amely a szervezet és annak regisztralt tagjai kozotti kommunikacio,
informacidaramlés, és feladatkiosztas céljabol jott 1étre. Az Alkalmazas célja tovabba, hogy szélesitse a
kereszténydemokrata kdzosségi haldzatot. A Rendszer kdzponti eleme a kérddiv és hirmegoszté modul,
amelyben a Felhasznaldk a regisztraciot kovetden hozzaférést kapnak a szamukra elérhetd hirekhez,
kérdésekhez. Az Alkalmazas teljesen dijmentes, ssmmilyen ellenszolgéltatast nem igényel a Part, mint
Uzemeltetd a Felhasznalotol.

4. AZ ALKALMAZAS JELLEMZOI ES MUKODESE

Az Alkalmazas mobiltelefontrol i0OS operacids rendszert hasznalé mobiltelefonok esetén Apple Store,
Android operacios rendszert hasznald mobiltelefonok esetén Google Play Aruhazbol érhetd el.
Az Alkalmazas mas operacios rendszert hasznalé okoseszk6zokre nem telepithetd.

Az Alkalmazas mobiltelefonon a legfrissebb Android /iOS operacios rendszeren (az alkalmazas Android
17, 108 26-o0s platformra keriilt kialakitasra) miikodik megfelelden, tehat amennyiben Felhasznalo altal
hasznalt operaciés rendszer a jelen AFF keretében meghatérozott (Android 17, iOS 26-0s)
verzioszdmndl korabbi, akkor az Alkalmazas miikddése nem biztositott, amelyért az Uzemeltetd
feleldsséget nem vallal. Az Alkalmazas letdltése és telepitése ingyenes. Az Alkalmazas mobiltelefonon
elérhetd verzioja vonatkozasaban elére meg nem hatarozott idékozonként frissitések keriilnek kiadasra,
amelyek letoltése és telepitése az Alkalmazds megfeleldé miikodéséhez sziikséges. Ezen frissitések
telepitése nélkiil a mobiltelefonos Alkalmazas mitkddésében fennakadasok fordulhatnak eld, igy a
frissitések mieldbbi telepitése mindenképp javasolt. A frissitések lehetdségerdl minden esetben kiilon,
az Alkalmazas inditasakor figyelemfelhivo értesités keretében értesiti az Uzemeltetd a Felhasznalot.
Uzemelteté kizarja a felel6sségét minden olyan igényért, ami azért meriil fel, mert a Felhaszndlé nem
tolti le az Alkalmazas frissitését és emiatt Rendszer nem vagy nem rendeltetésszertien miikodik. Az
Alkalmazas a mobiltelefonrol, illetve tabletrél annak mukodése szerinti altalanos feltételek szerint
torolhetd. Amennyiben az Alkalmazas torlésre keriilt, akkor a Felhaszndlé mar nem tudja azt hasznalni.
Az Alkalmazas torlése nem jelenti automatikusan a Rendszerben torténd regisztracio torlését, illetve a
Felhasznalo és a Part kozotti viszony megsziinését. Az Alkalmazas torlése nem mindsiil egyik Fél altali
felmondasi indoknak sem.

5. REGISZTRACIO

A Felhasznal6 az Alkalmazasban valo regisztralasat a ,,Regisztracid” linkre torténd kattintassal kezdheti
meg. A Felhasznalo az Alkalmazast regisztracio utan tudja haszndlni. A regisztraciora email cim
megadasat kovetden, vagy Google vagy Apple felhasznaloi fiok Osszekapcsolasaval keriil sor. A
regisztracio soran Felhasznalo megadhatja a lakcimét annak érdekében, hogy a lakcim alapjan tudjon a
Rendszer kérdéiveket kiildeni a felhasznald lakohelyével kapcsolatos torténésekrél. A Felhasznalo
adatait koteles a valosagnak és érvényes személyi igazolvanyédnak és lakcimkartyajdnak megfeleléen
megadni. A Felhasznalo profiljanak az adatai nem nyilvanosak, tovabba beallithatoak az értesitésekre
vonatkozd lehetdségek. A Felhasznalok személyes adatai — beleértve a teljes neviiket, elérhetéségeiket,
cimiiket, stb. nem lathatok mas Felhasznalok szamara. Alapértelmezés szerint a Rendszer kizarélag a
Felhasznalo altal a regisztracid soran megadott felhasznalonevet (username) jelenitheti meg



nyilvanosan. Felhasznalonév esetén azonos megnevezés nem hasznalhatdo tobb fiok esetében. Az
Alkalmazas nem biztosit lehetdséget semmilyen moddot a regisztralt Felhasznaldok keresésére; nem
mikodik keresé funkcié személyekre vonatkozoan, sem név, sem egyéb személyes azonosité alapjan.
A ,,Profil” linkre torténé kattintast kovetéen megjelend feliileten a Felhasznalo ellenérizheti megadott
adatait. A Felhaszndl6 a ,,Profil modositasa” linkre torténd kattintast kovetden visszajut az adatlaphoz,
ahol javithatja adatait. A Felhasznal6 feleldsséget vallal azért, hogy barmely adat, melyet a regisztracio
soran megad, pontos, valds és teljes, a Partot semmilyen felel6sség nem terheli azért, ha a Felhasznalo
altal megadott adatok pontatlanok, valdtlanok vagy hianyosak.

6. FUNKCIOK

A funkciok rendeltetése, hasznalatinak modja, valamint az esetleges korlatozasok és feltételek a jelen
AFF-ben, valamint az Alkalmazasban kozzétett egyéb dokumenticioban, leirdsban keriilnek
meghatarozasra. A Felhasznalé koteles a funkciokat kizarélag a jelen AFF-ben, valamint az egyéb
dokumentumokban foglaltaknak megfelelden hasznalni. A Part fenntartja a jogot a funkciok korének,
tartalmanak, illetve elérhetdségének egyoldali modositasara, bévitésére vagy megsziintetésére. Az ilyen
modositasokrdl a Felhasznaldkat az Alkalmazason keresztiil vagy egyéb mddon (pl. e-mail kiildésével)
tajékoztatja. Az Alkalmazas funkcidinak hasznalata sordn a Felhaszndlé tudomasul veszi, hogy a
szolgaltatasok kizardlag a jelen AFF-ben, valamint a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott
feltételek mellett vehet6k igénybe.

7. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Felhasznalo koteles gondoskodni arrol, hogy az Alkalmazas hasznalata soran harmadik személyek jogait
vagy a jogszabalyokat se kozvetleniil, se kdzvetett modon ne sértse. Felhasznalo teljes mértékben és
kizarolagosan felelds sajat magatartasdért. Felhaszndldo tudomasul veszi, hogy amennyiben
jogszabalysértés, vagy biincselekmény gyanuja mertil fel, Part teljes mértékben egyiittmiikddik az eljaro
hatosagokkal a jogsértések felderitése végett. Az Alkalmazas hasznalata soran Felhasznalé semmilyen
formaban nem sértheti harmadik fél jogait. Tevékenységének torvényi szabalyozasokkal 6sszhangban
kell lennie és kiilonosen nem {itkdzhet biintetdjogi tilalomba. Az Alkalmazas hasznalata soran
Felhasznaldo semmilyen személyiségi jogsértéssel jard tevékenységet nem végezhet. Amennyiben a
Parthoz érkezik a fentiekhez hasonl6 jogsérelemrdl sz616 bejelentés, a Partnak jogaban all a Felhasznalo
webes tartalmat vagy tartalmainak egy részét ennek megfelelden eltavolitani. A Felhasznalo altal az
Alkalmazas hasznalata soran esetlegesen elérhetdvé tett tartalmat Part jogosult ellendrizni, de az nem
kotelezettsége. A kozzétett tartalmak tekintetében Part jogosult, de nem kdoteles jogellenes tevékenység
folytatasara utald jeleket keresni.

A Part kiemelt tigyel arra, hogy rendszerét a legujabb technikai eszkozokkel (mind fizikai, mind
szoftveres eszkozokkel) védje. Felhasznal6 altal megadott személyes adatokat Part nem ellenérzi, azok
valodisagaért és helyességéért Felhasznalo felel. Part nem felelds azért, ha valosagnak nem megfeleld
vagy hibas, téves, hamis adatokat ad meg Felhasznald, az abbdl eredd karokért Felhasznalo felel. Az
Internet globalis jellege miatt Felhasznalo elfogadja, hogy az Alkalmazas hasznalata soran a vonatkozo
nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit figyelembe véve koteles eljarni. Amennyiben az Alkalmazas
hasznalataval Osszefliggd barmely tevékenység az allamanak joga szerint nem megengedett, a
hasznalatért kizarolag Felhasznalot terheli a feleldsség. Amennyiben a Felhasznald az Alkalmazason
kifogasolhato tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni Partnak.

8. TARTALMI ES MAGATARTASI SZABALYOK, BEJELENTESEK ES
MODERACIO

8.1. A hasznalat alapelvei
A Felhasznal6 koteles az Alkalmazast rendeltetésszerlien, a hatalyos jogszabalyokkal, a jelen Altalanos
Felhasznalasi Feltételekkel, valamint a tobbi Felhasznald jogainak ¢és méltosaganak tiszteletben



tartasaval hasznalni. Az Alkalmazas funkciéi kizarolag a KDNP HALO kozosségi, tajékoztatasi és
kapcsolattartasi céljainak megfelelden vehetdk igénybe.

8.2. Tiltott tartalmak és magatartasok
Az Alkalmazasban tilos kiilondsen:

a) jogszabalyba 1itk6z0, blincselekményt vagy szabalysértést megvaldsito, illetve ilyen
cselekményre felhivo tartalom kozzététele;

b) mas személy emberi méltosagat, becsiiletét, johirnevét, maganéletét vagy egyeéb személyiségi
jogat sértd, fenyegetd, zaklato, megfélemlitd vagy megalazo tartalom kozzététele, illetve ilyen
magatartas tanusitdsa;

c) erb6szakra, gyiloletre vagy mas személyek, illetve csoportok elleni jogellenes
megkiilonboztetésre felhivo tartalom kozzététele;

d) mas személy személyes adatainak, képmdsanak, hangfelvételének vagy mas, védett adatanak
jogosulatlan kozzététele, felhasznaldsa vagy terjesztése;

e) mas személy nevében torténd regisztracio, mas személyazonossagaval vald visszaélés, illetve
val6tlan személyazonossagra vagy jogosultsagra hivatkozas;

f) mas személyek jogait vagy a Part, illetve az Alkalmazas jogos érdekeit sértd, megtévesztd vagy
visszaélésszeru tartalom kozzététele;

g) kéretlen reklam, iizleti célu vagy politikai céli kéretlen iizenetkiildés, ismétlodé kéretlen
tartalom, illetve az Alkalmazas kozdsségi funkcidinak rendeltetésellenes hasznalata;

h) rosszindulatu programot, adathaladsz hivatkozast vagy mas személyek, illetve az Alkalmazas
biztonsagat veszélyeztetd elemet tartalmazo tartalom kozzététele;

i) az Alkalmazas mikodésének szandékos akadalyozasa, technikai védelmének megkeriilése,
illetve a funkciok jogosulatlan moédositasara vagy manipuldlasara irdnyuld magatartéas;

j) ajelen AFF egyéb rendelkezéseit sértd, vagy mas modon jogellenes tartalom kozzététele, illetve
ilyen magatartas tanusitasa.

A fenti rendelkezések alkalmazasakor az Uzemelteté figyelembe veszi a tartalom jellegét,
Osszefliggéseit, céljat, a jogsértés stlyat és az érintettek jogait. A jogszerli véleménynyilvanitas, a
johiszemii kritika vagy a szakmai, kozéleti, illetve szervezeti kérdésekrdl folytatott érdemi vita
Onmagaban nem mindsil tiltott tartalomnak.

8.3. A moderacioért felelos személy és a bejelentések kezelése
Az Uzemeltetsé a KDNP HALO Alkalmazisban kozzétett tartalmak és a csoportos beszélgetések
szabalyos miikodésének feliigyeletére moderacios feleldst jeldl ki.

A moderéacios felelds feladata kiilondsen:
o abeérkez6 bejelentések fogadasa, nyilvantartdsa €s kivizsgalasanak koordinalésa;
o akifogasolt tartalmak és magatartasok értékelése;
o asziikséges moderacios intézkedések kezdeményezése vagy meghozatala;
e a stlyos, kiilonosen gyermekbiztonsagot vagy személyek testi épségét veszélyeztetd esetek
haladéktalan kezelése;
e amodericids dontések és intézkedések dokumentalasanak biztositasa.

A moderacios felelds akadalyoztatasa vagy tavolléte esetén az Uzemeltetd altal kijeldlt helyettes jar el.
Az Uzemelteté gondoskodik arrol, hogy a bejelentések fogadasa és a siirgds esetek kezelése a felelds
tavollétében is biztositott legyen.

A bejelentések kezelésére az Uzemelteté az alabbi {igyintézési hataridéket vallalja:
e abejelentés beérkezésének visszaigazolasa legfeljebb 1 munkanapon beliil;
e az altalanos bejelentések elsddleges értékelése €s a sziikséges intézkedésrol valdo dontés
foszabaly szerint 3 munkanapon beliil;
o sulyos, kozvetlen veszélyt, er6szakot, fenyegetést vagy gyermekek szexualis kizsakmanyolasat
érint6 bejelentések soron kiviili, haladéktalan vizsgalata és kezelése.



Amennyiben az {igy 0sszetettsége vagy a sziikséges informaciok beszerzése miatt a fenti hataridé nem
tarthat6, az Uzemelteté a bejelentdt tijékoztatja a késedelem okarol és a varhato tovabbi ligyintézésrol.
A moderacios felel6s és helyettese nevét, valamint a gyermekbiztonsagi kapcsolattartd elérhetdségét az
Uzemelteté a KDNP HALO nyilvanos weboldalan teszi kozzé.

8.4. A bejelentések és a moderacio eljarasi rendje

A Felhasznal¢ a kifogasolt tartalmat az Alkalmazéasban elérhetd jelentési funkcion keresztiil, illetve az
Uzemeltetd nyilvanosan kozzétett e-mail-cimén jelentheti be.

A bejelentésnek lehetség szerint tartalmaznia kell a kifogasolt tartalom vagy iizenet azonositasahoz
sziikséges informacidkat, a kifogas rovid leirasat és a bejelentés indokat.

A bejelentést a moderacios felelds vagy helyettese megvizsgalja. A vizsgalat soran kiilondsen értékeli:
e akifogasolt tartalom jellegét és koriilményeit;

a feltételezett szabalysértés vagy jogsértés sulyat;

az érintett személyek jogait és biztonsagat;

a jogsértés ismétlodését vagy folyamatossagat;

az esetleges tovabbi veszélyeztetd koriilményeket.

A vizsgélat eredményérdl és a meghozott intézkedésrdl a bejelentd a személyes adatok védelmére és az
érintett felhasznald jogaira figyelemmel tajékoztatast kaphat.

Sulyos esetben, kiillondsen gyermekek szexualis kizsakmanyolasara, gyermekekkel szembeni szexualis
visszaélésre, kozvetlen élet- vagy testi épség elleni fenyegetésre utald tartalom esetén a moderacios
felelés koteles az iigyet soron kiviil az Uzemeltetd kijeldlt vezetéjének tovabbitani. Az Uzemeltetd
megteszi a szlikséges tartalomkorlatozasi, bizonyitékmegorzési és — jogszabalyi kotelezettség vagy
indokolt eset fennallasakor — hatosagi bejelentési intézkedéseket.

A gyermekek szexualis kizsdkmdanyolasara vagy szexudlis bantalmazasara utal6 tartalom esetében az
Uzemeltetd a vonatkozd jogszabalyok és a gyermekbiztonsagi szabdlyzat szerint jar el, és az ilyen
tartalmat nem teszi hozzaférhetové, nem terjeszti tovabb, és kizardlag a sziikséges, jogszerli vizsgalati
¢€s bizonyitékmegdrzési célbol kezeli.

8.5. Tartalomsziirés, blokkolas és moderacios intézkedések

Az Uzemeltetd a kifogisolhaté tartalmak kozzétételének megelézése érdekében tartalomsziirési és
moderacios eszkozoket alkalmaz. Ezek kiterjednek kiillondsen a nyilvanvaldan jogellenes, fenyegetd,
zaklato, gyermekek biztonsagat veszélyeztetd, illetve a jelen AFF-ben tiltott tartalmak kisziirésére.

A Felhaszndl6 szamara biztositani kell a masik Felhasznald blokkolasanak lehetdségét, amelynek célja
a nem kivant interakciok és a tovabbi zaklatas megelGzése.

Az Uzemeltetd a szabélyszegés jellegétdl és sulyatol fiiggden kiilondsen az alabbi intézkedéseket
alkalmazhatja:

a) figyelmeztetés;

b) a kifogésolt tartalom eltavolitdsa vagy hozzaférhetetlenné tétele;
¢) a kozzétételi vagy hozzaszolasi jogosultsag ideiglenes korlatozasa;
d) a Felhasznal6 ideiglenes felfiiggesztése;

e) a Felhasznaloi fiok megsziintetése.

Kozvetlen veszélyt jelentd vagy kiilondsen sulyos jogsértés esetén az Uzemeltetd elSzetes
figyelmeztetés nélkiil is intézkedhet.

A moderaciés dontéseket, azok indokat, idépontjat és az intézkedést végrehajtd személy azonositdsat az
Uzemelteté dokumentalja.

8.6. Kapcsolatfelvétel és feliilvizsgalat
A KDNP HALO miikodésével, a tartalmak bejelentésével, a moderacidval és a felhasznaloi jogokkal
kapcsolatos megkeresések az alabbi nyilvanos elérhetdségeken tehetdk meg:



Uzemelteté: Kereszténydemokrata Néppart (KDNP)
Székhely: 1141 Budapest, Bazsar6zsa u. 69.

E-mail: kdnp@kdnp.hu
Weboldal: www.kdnp.hu

A Felhasznél6 a vele szemben alkalmazott moderacios intézkedés feliilvizsgalatit az Uzemeltet6hoz
intézett indokolt kérelemmel kérheti. A kérelmet lehetdség szerint az eredeti dontést meghozo
moderatortdl eltérd, erre feljogositott személy vizsgalja meg.

A jelen fejezetben meghatarozott eljaras nem korlatozza a Felhasznald jogszabalyon alapul6 panasztételi
¢s jogorvoslati lehetdségeit.

9. FELELOSSEGKORLATOZAS

Az Alkalmazas eléréséhez internet-hozzaférés sziikséges. A Part az Alkalmazast ,,adott allapotaban”,
»~minden hibgjaval egyiitt” és ,,megtekintett forméjaban” biztositja a Felhasznalonak, és a megfeleld
mindséggel, teljesitménnyel, pontossaggal, eredményességgel kapcsolatos teljes kockéazat a
Felhasznalot terheli. A Felhasznalo koteles az Alkalmazas telepitéséhez és hasznalatahoz sziikséges
hardvert és szoftveres komyezetet biztositani. A Felhasznalok a Part altal biztositott Alkalmazast
kizarolag a sajat kockazatukra hasznalhatjak, és elfogadjak, hogy Part nem vallal felelsséget a hasznalat
soran felmeriilé vagyoni és nem vagyoni karokért. Tovabba a Part nem felel a Felhasznalok
internetkapcsolatanak mindsége, hibaja, megszakadasa miatti Alkalmazas kimaradasért. Az Alkalmazas
csak jogtiszta €s virusmentes kornyezetben miikodik megfeleloen. A Part kizarja felelGsségét a
jogosulatlan hozzaférésbodl, nem rendeltetésszerti hasznalatbodl, hardver hibabol, vagy nem megfeleld
tizemeltetési kdrnyezetbdl eredd kdvetkezményekért, meghibasodasokért. Felhasznald tudomasul veszi
tovabba, hogy az Alkalmazasban feltoltétt adatok vonatkozésdban Partot nem terheli semmilyen
felelosség, az ebbdl eredd karokért valo feleldsséget Part kizarja. A Part kizarja felel6sségét mindazon
okokbol eredé kovetkezményekért, amelyek nem tartoznak a Part jelen AFF targyaba tartozd
tevékenységéhez. A Part kizarja felelosségét azért, hogy a Felhasznaldé vagy harmadik személy az
Alkalmazast milyen modon és milyen célra haszndlja — igy kiilondsen nem tartozik felel6sséggel azért,
hogy a Felhasznald vagy harmadik személy az Alkalmazas hasznalata soran jogszabalyok és egyéb
szerzOdések rendelkezésének megfeleléen jar-e el. Part nem felelés az Alkalmazassal kapcsolatban
semmiféle tartalomért, ideértve nem kizarolagosan a jogsértd, pontatlan, obszcén, illetlen, fenyegeto,
bantd, becsmérld, sértd vagy torvénybe iitk6zo tartalmat, tovabba nem tartozik feleldsséggel barmely
harmadik fél viselkedéséért, adatatviteléért vagy adataiért. Az Alkalmazas hibas mikoddése esetén a
Felhasznalo a Ptk. hibas teljesitésre vonatkozo6 szabalyainak megfelelden valasztasa szerint kovetelheti
a hiba kijavitasat. Amennyiben a Part a hiba kijavitasat nem vallalja, vagy azt 30 munkanapon beliil
nem végzi el, a Felhasznalo elallhat a szerz6déstol. A rendeltetésszerti hasznalatot nem akadalyozo
hibajelenséget az ujabb programverzié kibocsatasaig kell elharitani. A Felhasznalo kotelessége, hogy
haladéktalanul kozolje a Parttal, amennyiben hibat észlel, tovabbd az ezzel kapcsolatos minden
korilményt. A Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy a Part itmutatasainak megfeleléen szorosan
egylittmikodik a Parttal a hiba meghatarozasa, illetve a hiba elharitasa soran. A Felhasznalo koteles a
hibabejelentés soran a Part altal kért minden informaciot a Parttal kozolni.

10. KARBANTARTAS

A Part az Alkalmazast az altala meghatarozott idok6zonként és tartalommal tartja karban és frissiti. A
jelen AFF alkalmazasaban frissitésnek mindsiil minden olyan, az Alkalmazas barmely részét, elemét
érinté modositds, amelynek célja az Alkalmazas naprakészen tartasa, karbantartasa, valamely mar létezd
funkcidjanak eldnydsebben mitkodd biztositasa, frissitése az adott rendszer rész, illetve rendszer elem
modositasa, illetve kijavitasa utjan.
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11. SZERZOI JOGOK

Az Alkalmazas egésze, annak grafikus elemei, szovege és technikai megoldasai és az Alkalmazas elemei
—igy kiiléndsen a dokumentum-sablonok és modulok -, tovabba az Alkalmazas, mint szoftver és annak
valamennyi eleme szerz6i jogi védelem vagy mas szellemi alkotashoz fiiz6d6 jog alatt allnak. Part a
szerz6i jogi jogosultja vagy a jogos felhasznaloja az Alkalmazason, valamint az Alkalmazason keresztiil
elérhetd valamennyi tartalomnak: barmely szerz6i minek, illetve mas szellemi alkotdsnak (ideértve
tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, az Alkalmazas felilletének elrendezését,
szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, otletet, megvalositast). Az Alkalmazast
Felhasznalo6 csak sajat célra hasznalhatja fel, nem jogosult azt tovabb értékesiteni. Az Alkalmazashoz
tartozd felhasznaldi fiokot, illetve az ahhoz tartozd jelszoét a Felhasznalé nem jogosult masokkal
megosztani. A Part kijelenti, hogy csak olyan szellemi alkotast hasznal fel, amelyre vonatkozoan a
felhasznalasi jogosultsdggal rendelkezik.

12. TITOKTARTAS

Jelen AFF alapjan Felhasznalo vallalja, hogy az AFF-fel, illetve annak teljesitésével kapcsolatban
kozvetlen vagy kdzvetett modon, barmilyen formaban tudomasara jutott valamennyi informaciot, adatot
¢s megoldast titokban tartja figyelemmel az iizleti titok védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. térvényben
foglaltakra. A titoktartds ebben az esetben kiterjed minden, az Alkalmazassal kapcsolatos Gsszes
tevékenységre, informaciokra, eljarasokra, szellemi tulajdonnal kapcsolatosan barmilyen informaciora,
a Alkalmazassal kapcsolatos barmilyen technikai, pénziigyi, gazdasagi, muszaki, szervezési
informaciora, iizleti titokkal, know-how-val kapcsolatban Felhasznalé tudomasara jutott barmely
informaciora. Felhasznalo titoktartasi kotelezettsége korlatlan ideig fennall. Felhasznaldé nem jogosult
masolatot, kivonatot, Osszefoglalast késziteni az Alkalmazassal kapcsolatos informaciokrol,
dokumentumokroél, ezeket nem hozhatja nyilvanossagra, nem teheti hozzaférhetdvé, nem adhatja at és
nem kozolheti semmilyen formaban sem harmadik személlyel. Jelen AFF-ben meghatarozott titoktartasi
kotelezettség atfogod, teljes és univerzalis, tehat kiterjed minden, a Felhasznalonak az Alkalmazas
hasznalata soran tudomasara jutott informéciora. Felhasznalo jelen AFF alapjan koteles Partot
haladéktalanul e-mailen keresztiil értesiteni, amennyiben tudomast szerez barmilyen informécioé vagy
adat jogosulatlan felhasznalasarol, terjesztésérol, harmadik személlyel torténd jogosulatlan kdzlésérérol.

13. ADATVEDELEM

A Part a Felhasznalok személyes adatait az adatvédelemre vonatkozd szabalyok szigorti betartasa
mellett, az Adatkezelési tajékoztatd szerint kezeli. A Part kizardlag az adatkezelés céljanak elérése
érdekében, és kizardlag csak a sziikséges mértékben és ideig kezeli a személyes adatokat. A Part a
részére atadott vagy mas modon az Part tudoméasara hozott, vagy barmely egyéb modon a Part
tudomasara jutott személyes adatokat az iranyadé hatalyos jogszabalyokban foglalt rendelkezéseknek
megfeleléen, azokkal 0sszhangban, bizalmasan kezeli, tovabba gondoskodik azok biztonsagarol és
megteszi mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyeket az iranyado jogszabalyok szamara eldirnak.

14. VIS MAIORRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

Jelen AFF alapjan Part kizarja a felelosségét a Felhasznalot ért karért, vagy egyéb hatranyos
kovetkezményért, illetve Felhasznalot hatranyosan érintd késedelemért, egyéb nem szerzédésszerii
teljesitésért, amely Part hataskorén kiviil es6, elharithatatlan okbol keletkezik (vis maior). Vis maiornak
mindsiil barmely olyan esemény, koriilmény vagy események/koriilmények kombinacidja, amelyek oka
elére nem lathato és az altala érintett barmelyik fél akaratatol fliggetlentil kovetkezik be, az egyik fél
felrohatd magatartasara sem vezethetd vissza, feltéve, hogy azt az érintett fél megel6zni vagy elharitani
kellé gondossaggal nem tudja és az a szerzodéses jogviszonybdl ered6 barmely kotelezettség teljesitését
korlatozza, akadalyozza vagy lehetetlenné teszi (példadul habort, sztrajk, természeti vagy ipari
katasztrofa, jarvany, karantén korlatozasok, tizvész, sziikségallapot). Part kizarja a felelosségét a vis



maior-bol ered6 karokért vagy egyéb hatranyos kdvetkezményekért akkor is, ha a vis maior események
Part kozremiikddoit hatraltatjdk vagy akadalyozzék. Part a vis maior esemény bekovetkezte esetén
haladéktalanul tajékoztatja Felhasznalot.

15. KAPCSOLAT

A Felhasznalonak lehetdsége van e-mailen felvenni a kapcsolatot a Parttal. A Part a beérkezett
kérdéseket igyekszik a lehetd legrovidebb id6 alatt megvalaszolni. Az Alkalmazas hasznalata soran a
Part tamogatast nyujt a Felhasznal6 ilyen iranyu kérése esetén. A kapcsolatos adatkezelésrdl a Part
Adatkezelési tajékoztatdja nyujt tovabbi tajékoztatast.

16. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

16.1 Panaszkezelés

Amennyiben a Felhasznal6 fogyasztonak mindsiil a fogyasztovédelemrdl szo16 1997. évi CLV. térvény
(a tovabbiakban: ,,Fgytv.”) rendelkezései szerint, a Part tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi
kifogasait az alabbi elérhetdségeinken irasban, elektronikusan vagy szdban el6terjesztheti, azzal, hogy
szobeli panasz esetén azt a telefonszam mellett feltiintetett idGintervallumban tudja megtenni: Név:
Kereszténydemokrata Néppart Part Cim: 1141 Budapest, Bazsardzsa u. 69. E-mail: kdnp@kdnp.hu.

Fontos, hogy panasz esetén az Fgytv. rendelkezései alapjan jar el a Part, igy a hatalyos jogszabalyok
értelmében a szobeli panaszt azonnal kivizsgalja, és sziikség szerint orvosolja, amennyiben a panasz
jellege ezt megengedi. Ha a panasz kezelésével Felhasznald nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, akkor a panaszrol €s az azzal kapcsolatos allaspontjarol Part haladéktalanul
jegyzokonyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat az Fgytv. rendelkezései szerint atadja
Felhasznalonak. Levelezési cimre vagy e-mail elérhetdsége megkiildott panasz esetén, az irdsbeli
panaszt a beérkezését kovetd 30 napon beliil Part megvizsgalja és érdemben megvalaszolja, tovabba
intézkedik arrél, hogy a valasz eljusson Felhasznaléhoz. Ha a Part a Felhaszndlo panaszat elutasitja,
allaspontjarol az elutasitasra vonatkozo érdemi valaszban, indoklassal egyfitt tajékoztatja Felhasznalot.
A panaszrol felvett jegyzOokonyvet és a valasz masolati példanyat Part koteles az Fgytv. 17/A. § (7)
bekezdése értelmében 3 évig megbrizni.

16.2 Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben a fennall6 fogyasztdi jogvita targyalasok soran nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési
lehetoségeket lehet igénybe venni: Panasztétel a fogyasztovédelmi hatoésagoknal: Amennyiben a
fogyaszto fogyasztdi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint
illetékes fogyasztovédelmi hatosaghoz. A panasz elbiralasat kovetéen a hatdésag dont a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol. Békéltetd testiilet: A  szolgaltatdas mindségével,
biztonsagossagaval, valamint a szerzédés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos fogyasztoi jogvita
birésagon kiviili, békés rendezése céljabdl a fogyasztd eljarast kezdeményezhet a lakohelye/székhelye
szerint illetékes békéltetd testiiletnél, illetve a Part székhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett
mikodo békélteto testiilethez is fordulhat. Békeéltetd testiiletre vonatkozo szabalyok alkalmazasaban
fogyasztonak mindsiil a kiilon torvény szerinti civil szervezet, egyhaz, tarsashaz, lakasszovetkezet,
mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikécio, ajanlat cimzettje (Fogyasztonak mindsiil6 vallalkozas).

A Szolgaltato székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet a kdvetkezd: A Budapesti Békéltetd Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I. em. 111. Telefonszama: +36 (1) 488-2131 Honlap cim:
www.bekeltet.bkik.hu E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

A fogyasztd lakohelye/székhelye alapjan jogosult masik békéltetd testiilethez fordulni a fogyasztoi
jogvita  rendezése érdekében. Az illetékes békélteto testiiletek elérhetésége:
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto_testuletek elerhetosegei
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Felhivjuk a figyelmét, hogy a békéltetd testiiletek elérhetéségi informacidi, illetve az elndk személye
rovid idékozonként valtozhat - kiilonds tekintettel a veszélyhelyzetre -, igy mindenképp javasoljuk,
hogy ellendrizze a békéltetd testiilet aktualis elérhetdségi informacioit a békéltetd testiilet honlapjan.
Szolgaltato koteles a békéltetd testiileti eljarasokban részt venni és a fogyasztoval egyiittmiikodni. Jelen
pont értelmében egyiittmiikodésnek mindsiil a valaszirat kiildése is. A jelen ASZF szerint k6tott online
adasvételi szerzodéssel Osszefliggd hataron atnyuld fogyasztoi jogvita esetén fogyasztoként az online
vasarlashoz kapcsolo6do, hataron atnyuld jogvita elektronikusan is rendezhetd az itt elérheté online
platformon keresztiil beadott elektronikus panasz tjan. Ehhez nem kell mast tenni, mint a fenti linken
elérhetd online platformon a fogyasztonak beregisztralni, hianytalanul kitolteni egy kérelmet, majd
elektronikusan bekiildeni a békéltetd testiilet részére a platformon keresztiil. Magyarorszagon a
Budapesti Békéltetd Testiilet (honlap) jogosult eljarni az online adéasvételi vagy szolgaltatési
szerzddésekhez kapcsolddd hatdron atnyuld fogyasztd és kereskedd kozotti jogvitakban. Birdsagi
eljaras: A fogyasztoi jogvitabol szarmazo kovetelés birdsag elotti érvényesitésére polgari eljaras
keretében a Ptk., valamint a Polgari Perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései
szerint van lehetdség.

17. AZ AFF ALAPJAN LETREJOTT JOGVISZONY MEGSZUNESE

17.1 Regisztracio torlése

A jelen AFF alapjan létrejott jogviszonyt Felhasznalo megsziintetheti a felhasznaloi profil torlésével.
Ebben az esetben a torlés napjaval megsziinik a felek kozott 1étrejott onkéntes és kapcsolattartoi
szerzOdés is. A felhasznaloi fiok torlésével elvesznek a korabban szerzett pontok és jelvények. Az
Alkalmazas nyujtasara iranyul6 jogviszony a fidk torlésével, a torlés idopontjaban megsziinik. A fidk
torlését Felhaszndldo barmikor kezdeményezheti. A Part felhivja a Felhasznald figyelmét, hogy a
Felhasznalo kotelezettsége és felel6ssége, hogy az adatokat a fidk torlése elott lementse.

17.2 Felmondas
Azonnali hatéllyal felmondhaté a felek kozott a jelen AFF alapjan létrejott megallapodas, ha barmelyik
fél a jelen AFF-ben foglalt valamely lényeges kotelezettségét megszegi, igy kiilondsen, de nem
kizarolagosan:
e a jelen AFF-ben rogzitett barmely kotelezettség vagy kogens jogszabalyi rendelkezés
megsértése,
o a Felhasznald részérél az Alkalmazas illetéktelen megvaltoztatasara, modositasara valo
torekvés,
o az Alkalmazas visszaélésszerli vagy nem jogszer( hasznalata, vagy erre vald torekvés,
o a Felhasznalé szdban, irasban, barmely forumon sértd, gyalazkodo, tragar, illetve a johirnév
sértésére alkalmas kifejezéseket hasznal a Part tagja, alkalmazottja, megbizottja vagy maganak
a Partnak a mindésitésére, vagy tevékenységével kapcsolatban,
e mas személy személyhez fiiz6d6 joganak megsértése, mas személyes adataval valo visszaélés
(példaul mas nevében valo regisztracio)
e harmadik személyek jogait sértd vagy szabalysértést, bincselekményt megvalositdé vagy arra
felhivo kijelentéseket tesz az Alkalmazas hasznalata soran.
e a Part érdekeit sértd magatartast tanusit vagy arra hiv fel masokat.

A rendkiviili felmondas a kapcsolattartasként megadott e-mail Utjan kozolhetd. A felmondassal a
megallapodas a jovore nézve megsziinik. A megsziinés napja azonnali hatalyt felmondas esetén a
felmondas Felhasznald szamara torténd megkiildését kovetd harmadik nap. Felhasznalo koteles ezen
idépontig gondoskodni az Alkalmazasba felvitt adatainak mentésérdl. Felhasznalé tudomasul veszi,
hogy az itt meghatarozott idépont elteltét kovetden és a felhasznaloi fidk torlését kdvetden adatai
elvesznek. Part az ilyen adatvesztésbdl szarmazo feleldsségét kizarja.

s

megitélése szerint barmely mas személy nevével, képmasaval, e-mail cimével, vagy mas személyes
adataval, illetve jogaval visszaélnek, igy kiilondsen ha tudomasa szerint az érintett felhasznaloi név



védjegy- vagy mas tipust oltalom alatt all, mas személy jogos érdekét sérti, tragar, vagy obszcén sz0,
rasszista, vallasi, nemzeti, nemzetiségi, szexudlis hovatartozast gyalazo, vagy sértd, burkolt, vagy nyilt
reklamhordozoénak tekinthet6. Amennyiben a fioktorlésre ebbdl az okbol keriil sor, a Part kizar minden
felelosséget, amely a torlésbol eredd kovetkezményekkel kapcsolatosan esetlegesen felmeriil.

18. AFF MODOSITASA

A Felhasznalokra a regisztracié idépontjiban érvényes AFF rendelkezései az irAnyadoak. A Part
fenntartja a jogot, hogy az Alkalmazas fejlesztése, javitasa, illetve mas hasonld célbol a jelen AFF-et
kiegészitse vagy modositsa. A modositasok nem lehetnek visszamendleges hatalytuak. A Part az AFF
modositisa esetén 15 nappal a modositott AFF hatalybalépését megelézéen tajékoztatja a
Felhasznalokat az Alkalmazason valo kozzététellel €s e-mailes Uton. Az értesités tartalmazza a
modositassal érintett, valamint Gjonnan szabalyozott rendelkezéseket, a modositott AFF elérhetéségét,
¢s a modositas hatalyba 1épésének napjat. Amennyiben a kiegészités vagy mddositds a Felhasznalo
szamara hatranyos, a Felhasznald jogosult az AFF felmondéasara a jelen AFF-ben foglalt modon,
legkésdbb a tajékoztatastol szamitott 6t munkanapon beliil. Amennyiben a Felhasznal6 az Alkalmazast
a fenti hatarido elteltét kdvetden is haszndlja, illetve igénybe veszi, ugy a Part azt a mddositas, illetve
kiegészités elfogadasaként értelmezi. A Part az AFF valamennyi modositasat, illetve annak korabbi
verzioit az Alkalmazason letoltheté formaban folyamatosan elérhetévé teszi.

19. ZARO RENDELKEZESEK

Amennyiben jelen AFF barmely rendelkezése érvénytelennek minésiil, vagy vélheten érvénytelenné
fog valni a jovOben, nem érinti az AFF-nek, mint egésznek az érvényességét. Az érvényben maradéd
részeket a részleges érvénytelenségre vald tekintet nélkiil kell értelmezni és végrehajtani. A Part
fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen — az Alkalmazas tartalmat nem érint6 — valtoztatast, javitast
hajtson végre az Alkalmazason, a Felhasznalo elzetes értesitése vagy figyelmeztetés nélkil. A Part
tovabba fenntartja a jogot, hogy az Alkalmazast mas név ala helyezze at. Amennyiben a Part a jelen
AFF szerinti valamely jogat nem, vagy csak részben gyakorolja, nem értelmezhetd akként, hogy az adott
jogrol lemondott. A Part a jelen AFF-ben nem alkalmaz olyan feltételt, amely 1ényegesen eltér a
jogszabalyoktol vagy a szokdsos szerzddési gyakorlattol, illetve olyan feltételt sem, amely eltér a
Felhasznal6 és a Part kozott esetlegesen korabban alkalmazott feltételtdl. Felek a jelen AFF-b6] eredé
vitadik esetén igyekeznek a felmeriilt problémakat elsodlegesen targyaldsos uton megoldani.
Amennyiben ésszerti idén beliil a jelen AFF-bél eredé vita megoldasara nem sziiletik megallapodas, ugy
a felek barmely vita eldontésére, amely a jelen AFF-bél, vagy azzal Osszefiiggésben, annak
megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik kikotik
Magyarorszag birdsagainak joghatosagat és a polgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. torvény
(Pp.) szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birésaghoz fordulnak.
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